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Sdu tekent 3-jarig beheercontract met ICT dienstverlener Lemontree

Vijfsterren serviceverlening Lemontree werpt vruchten af
Alphen aan den Rijn, 19 december 2011

Sdu Uitgevers heeft een 3-jarig beheercontract afgesloten met ICT
dienstverlener Lemontree. Het betreft hier het technisch beheer van de Sdu
Belasting Office (SBO) omgeving. Sdu Belasting Office behoort tot de meest
gebruikte en stabiele applicaties voor de uitgebreide aangiften
Inkomstenbelasting, Vennootschapsbelasting en Omzetbelasting. De applicatie
is een belangrijke toepassing voor Sdu Uitgevers en haar klanten. Voorafgaand
aan dit contract heeft Lemontree met succes een aantal projecten en
opdrachten voor Sdu Uitgevers uitgevoerd. Lemontree, reeds 15 jaar een solide
ICT dienstverlener, staat bekend om de persoonlijke serviceverlening, die zich
laat vergelijken met die van een vijfsterren hotel. Voor meer informatie zie
www.lemontree.nl
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Foto: Ondertekening contract door Lucinda Jones, Publishing Manager Tax en Tony
Johnson, Managing Director Lemontree
[Foto: Lemontree]

Werken vanuit vertrouwen

ICT dienstverlener Lemontree, met 50 medewerkers gevestigd in Alphen aan den Rijn,
heeft een 3-jarig beheercontract afgesloten met Sdu Uitgevers, na eerdere projecten
voor de uitgever met succes te hebben afgerond.

Geoff Hack, Manager Technical Infrastructure & Support bij Sdu uitgevers:
“Wij zochten een betrouwbare, flexibele partner, die deze belangrijke omgeving stabiel
kan houden. Bovendien werken naast Lemontree, Sdu Uitgevers en de software


http://www.lemontree.nl/

ontwikkelaars van Enigmatry nauw samen binnen deze omgeving. Het is van essentieel
belang dat er zeer goede en praktische afspraken worden gemaakt. Lemontree heeft ons
vertrouwen verdiend door in eerdere opdrachten en projecten telkens op tijd een hoge
kwaliteit te leveren.”

‘The next level’

“Wij zijn verheugd dat Sdu uitgevers de samenwerking op projectbasis op deze wijze wil
uitbouwen naar een 3-jarig beheercontract”, aldus Tony Johnson, Managing Director
Lemontree. "Bij Lemontree werken wij vanuit vertrouwen. Natuurlijk is er een contract,
maar de basis van onze samenwerking met klanten is onze wens om iedere ICT-
omgeving naar 'the next level’ te brengen. Met de keuze voor Lemontree voor het
technisch beheer van de SBO omgeving geeft Sdu uitgevers aan dat zij veel waarde
hechten aan duidelijkheid en ambitie, precies datgene dat wij nastreven door net iets
meer doen dan onze klanten van ons verwachten.”

Over Sdu Uitgevers

Sdu Uitgevers behoort tot de top 3 uitgeverijen van vakinformatie in Nederland en heeft
tevens een belang in de Duitse juridische online uitgeverij juris GmbH.

De belangrijkste klantgroepen van Sdu Uitgevers zijn professionals werkzaam bij de
overheid, in de juridische en fiscale wereld, de zakelijke dienstverlening en in de
bouwsector. Zij maken dagelijks intensief gebruik van de multimediale informatiebronnen
van Sdu Uitgevers. Sdu Uitgevers is gevestigd in Den Haag en heeft ruim 600
medewerkers. Voor meer informatie zie www.sdu.nl

Over Lemontree

ICT dienstverlener Lemontree, gevestigd in Alphen aan den Rijn, bestaat 15 jaar en staat
bekend om de persoonlijke serviceverlening, die zich laat vergelijken met die van een
vijfsterren hotel. Aangezien de kwaliteit van de diensten van Lemontree op een hoog
plan staat, is de techniek tot in de puntjes onder controle. Hierdoor wordt de relatie met
de klanten gekenmerkt door de meer sociale aspecten: het persoonlijke contact, de
passie voor techniek en drive om iedere ICT-omgeving te optimaliseren.

De diensten van Lemontree bestrijken het gehele ICT-palet: helpdesk, desktop support,
servers & network management, internet security en datacentre services. Lemontree is
toonaangevend in ICT managed services voor bedrijven tussen 50 en 2500 werkplekken.
Het bedrijf heeft zelf 50 medewerkers in dienst waarvan velen al meer dan 10 jaar
werkzaam zijn bij Lemontree. Voor meer informatie: www.lemontree.nl
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Noot voor de redactie (niet voor publicatie):

Voor meer informatie:

Smith Communicatie

Contactpersoon: Leontine Smith / Marije Kruijer

Tel: 070-3614004 of 06- 20 736 010
Email:Ismith@smith-communicatie.nl / mkruijer@smith-communicatie.nl
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